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< ZEM LABEDY

POLITYKA JAKOSCI
ZEM ,Ltabedy” Sp. z o.0.

Gtéwnym celem dziatalnosci ZEM ,tabedy” sp. z 0.0. jest wytwarzanie konstrukcji stalowych,
produkcja i dystrybucja ciepta, realizacja ustug: remontowych, modernizacji i montazu w tym taboru
kolejowego, obrébki mechanicznej, energetycznych i elektrycznych, sprawdzania aparatury
kontrolno-pomiarowej i automatyki oraz przyrzadéw do pomiaru dtugosci i kata, spetniajacych
wymagania i oczekiwania Klienta, gwarantujacych dtugie i bezpieczne ich uzytkowanie przez
odbiorce.

Powyisze zadania ZEM ,tabedy” sp. z 0.0. realizuje stosujac nowoczesne techniki
i technologie, zapewniajgce wysokg jakos¢ ustug opierajac sie na analizie ryzyk i szans przestrzegajac
obowigzujace normy i wymagania prawne klientéw krajowych i zagranicznych.

Polityke Systemu Zarzadzania Jakoscig bedziemy realizowa¢ poprzez:

o realizacje celéw zgodnie ze strategia spotki z uwzglednieniem kontekstu organizacji oraz
zainteresowanych stron,

e kompleksowos¢ realizowanych ustug i dostarczanych wyrobéw,

e wysokie parametry jakosciowe oferowanych wyrobdéw i ustug oraz posiadanie stosownych
certyfikatow i dopuszczen,

e terminowg realizacje dostarczanych produktéw i ustug, pozbawionych wad, na wysokim
poziomie jakosSciowym,

e utrzymanie opinii partnera godnego zaufania, rzetelnego, wiarygodnego,

e rozbudowa zaplecza technicznego poprzez wyposazenie naszej firmy w nowoczesny
sprzet, urzadzenia i technologie,

e unowoczesdnianie bazy i infrastruktury sprzetowej zapewniajgc wysoka jako$¢
i terminowo$¢ realizowanych ustug uzyskujac pozytywny efekt ekonomiczny,

e dobdr dostawcow surowcdw, materiatéw i ustug spetniajgcych wymagania
zainteresowanych stron,

e zaangazowanie wszystkich pracownikéw w doskonalenie dziatar zwigzanych z jakoécig
$wiadczonych ustug,

e podnoszenie kwalifikacji zatogi, szkolenia doskonalace prowadzace do poprawy
$wiadomosci pracownikéw w zakresie jakosci,

e ciggte doskonalenie wdrozonego systemu zarzgdzania w tym skutecznosci i efektywnosci
podejmowanych dziatart w ramach Systemu Zarzadzania Jakoécig

Zarzad Spétki deklaruje zaangazowanie we wdrozenie i utrzymanie Systemu Zarzadzania
Jakoscig zgodnego z wymaganiami normy PN-EN ISO 9001:2015 oraz zapewnia niezbedne zasoby
i srodki do wdrozenia zasad Polityki Jakosci, potwierdzajac, ze polityka jest zakomunikowana,
zrozumiata, stosowana i dostepna. we wszelkich obszarach organizacji w tym dla
zainteresowanych stron.
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