Informacja o przetwarzaniu danych osobowych przez ZEM tABEDY Spétka z o.o.

Do kogo skierowana jest informacja?
Klauzula opisuje zasady przetwarzania danych:
e Klientow i kontrahentow;

e Potencjalnych klientéw;

e Odbiorcow tresci marketingowych;

e (OsOb dziatajgcych w imieniu klientéw;

e Uzytkownikoéw serwisu internetowego (www.zemlab.com.pl)

i jest przekazywana zgodnie z obowigzkiem wynikajgcym z art. 13 i 14 rozporzadzenia PEIR (UE) nr 2016/679
z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz. UE L z 2016
r. 119, s. 1 z pézn. zm.) - dalej RODO.

Dane administratora i kontakt do niego

Administratorem, czyli odpowiadajgcym za zapewnienie poufnosci Pani/a danych jest:
ZEM LABEDY Spétka z o.0.

Adres: ul. Anny Jagiellonki 45, 44-109 Gliwice

Telefon: 32 234 75 10,

e-mail: zemoffice@zemlab.com.pl

Cel i podstawy przetwarzania danych

Kategorie osob Cele przetwarzania Podstawa prawna
*  Zawarcie i realizacji uméw, w tym| *  Zawarta umowa (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);
obstuga zlecenia i reklamacji; *  Przepisy prawa, w szczegblnosci ustawy
*  Wystawienie faktury, rozliczenia o podatku od towardw i ustug, ustawy o
ksiegowe, odprowadzenie rachunkowosci oraz ustawy o zakupie
podatku; preferencyjnym paliwa statego dla
Klienci i *  Obronaidochodzenie gospodarstw domowych (art. 6 ust. 1 lit. c
kontrahenci ewentualnych roszczen; RODO);
*  Utatwienie kontaktu poprzez *  Prawnie uzasadniony interes administratora
podanie dodatkowych danych, jakim jest umozliwienie obrony
takich jak dane komunikatora oraz dochodzenia roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f
internetowego. RODO);

*  Dobrowolna zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).
*  Umozliwienie dziatania w imieniu |*  Prawnie uzasadniony interes administratora

i na rzecz mocodawcy w zwigzku (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);
z udzielonym petnomocnictwem; |* Przepisy podatkowe, w szczegdlnosci ustawy
*  Archiwizacji w zakresie o podatku od towardw i ustug, a takze
Petnomocnicy niezbednym do wykonania ustawy o rachunkowosci (art. 6 ust. 1 lit. ¢
klientéw/ obowigzkéw prawnych, w RODO);
kontrahentéw szczegolnosci przepiséw *  Prawnie uzasadniony interes administratora
podatkowych, przepiséw o jakim jest umozliwienie obrony oraz
rachunkowosci; dochodzenia roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f
*  Obrona i dochodzenie RODO).

ewentualnych roszczen;



http://www.zemlab/
mailto:zemoffice@zemlab.com.pl

Kategorie os6b

Cele przetwarzania

Podstawa prawna

Potencjalni klienci

Przedstawienie oferty towardw i
ustug;

Nawigzanie wspotpracy
biznesowej;

Marketing bezposredni;
Udzielenie odpowiedzi na zadane
pytania.

Prawnie uzasadniony interes administratora,
jakim jest mozliwosé nawigzywania relacji
biznesowych, przedstawiania swojej oferty
na zadanie potencjalnego klienta oraz
udzielania odpowiedzi na pytania (art. 6 ust.
1 lit. f RODO);

Zgoda na przekazywanie informacji
handlowych i marketingowych droga
elektroniczng (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

Odbiorcy tresci
marketingowych

Marketing bezposredni.

Zgoda na przekazywanie informacji
handlowych i marketingowych droga
elektroniczng (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

Osoby dziatajace
W imieniu
klientow i
kontrahentow

Umozliwienie zawarcia i realizacji
umowy z podmiotem, w imieniu
ktorego dziata ta osoba.

Prawnie uzasadniony interes administratora,
jakim jest prawidtowe realizowanie
zobowigzan biznesowych oraz kontakt

z przedstawicielami klientow i
kontrahentéw w sprawach z tym
zwigzanych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)
Przepisy kodeksu cywilnego (art. 6 ust. 1 lit.
c RODO)

Uzytkownicy
serwisu
internetowego

prowadzenia serwisu

internetowego, a w szczegdélnosci:

zapewnienia sprawnego
funkcjonowania Serwisu;
wyjasnienia okolicznosci
niedozwolonego korzystania z
Serwisu;

podnoszenia jakoSci Serwisu

Prawnie uzasadniony interes administratora,
jakim jest prowadzenie serwisu
internetowego Spotki, zapewnienie jego
bezpiecznego i prawidtowego
funkcjonowania jak réwniez obrony oraz
dochodzenia roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO).

Prawa przystugujgce na mocy RODO

Kazdej osobie przystuguje prawo:

e Wycofania zgody, na podstawie ktdrej dane sg przetwarzane;

e 7adania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub

ograniczenia przetwarzania, lub prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do

przenoszenia danych.

W celu skorzystania z przystugujacych praw, nalezy skontaktowac sie pisemnie, mailowo lub telefonicznie z

Administratorem.

Prawo zfozenia skargi

Kazdej osobie, ktérej dane sg przetwarzane przez Administratora, przystuguje prawo ztozenia skargi na

niezgodne z prawem przetwarzanie do Prezesa UODO (Informacje dotyczace zasad sktadania skarg:
<https://uodo.gov.pl/pl/83/155>).

Odbiorcy danych

Dane mogg by¢ udostepniane podmiotom zapewniajgcym poprawne dziatanie ustug takich jak strona

internetowa, czy program do wysytania poczty e-mail.

Dane klientéw oraz kontrahentéw mogg by¢ udostepnione do wspétpracujacej kancelarii prawnej, biura

rachunkowego, firmy windykacyjnej, firmy ksiegowej, operatora pocztowego lub firmy kurierskiej.

Zrédto danych i zakres udostepnianych danych

Administrator pozyskuje dane bezposrednio od oséb, ktérych dane dotycza.




Jednakze dane o0séb dziatajgcych w

imieniu klientéw i kontrahentéw mogg by¢ przekazywane

Administratorowi w tresci zawieranych umoéw lub zlecen. Zakres takich danych to imie, nazwisko, stanowisko,

miejsce pracy oraz stuzbowe dane kontaktowe.

Administrator moze takze pozyskiwac dane z ogdlnodostepnych zrédet, takich jak KRS, CEIDG czy biata lista
podatnikow w celu préby nawigzania wspotpracy lub weryfikacji danych rejestrowych klienta/kontrahenta.

Zakres pozyskanych danych jest zgodny z zakresem publicznie udostepnionych w tych rejestrach informacji.

Czas przechowywania danych

Kategorie oséb

Czas przechowywania danych

Klienci i kontrahenci

5 lat po roku zakoriczenia umowy, a w przypadku dochodzenia roszczen do czasu
ich zaspokojenia lub przedawnienia czasu nawigzania wspotpracy i zawarcia
umowy (od tego momentu dane s3 przetwarzane jak dane klienta). W
przypadku nie nawigzania wspdtpracy dane bedg niezwtocznie usuwane, chyba
7e ich przechowywanie bedzie miato uzasadnienie w obronie przed
roszczeniami, wéwczas do czasu przedawnienia tych roszczen.

Petnomocnicy klientéw /
whioskodawcow /
kontrahentow

Przez czas obowigzywania petnomocnictwa, w zakresie niezbednym do
wykonania obowigzkdw prawnych — przez okres wynikajgcy z tych przepiséw a
w przypadku dochodzenia roszczen do czasu ich zaspokojenia lub
przedawnienia

Potencjalni klienci

Do czasu nawigzania wspotpracy i zawarcia umowy (od tego momentu dane sg
przetwarzane jak dane klienta). W przypadku nie nawigzania wspétpracy dane
beda niezwtocznie usuwane, chyba Zze ich przechowywanie bedzie miato
uzasadnienie w obronie przed roszczeniami, wéwczas do czasu przedawnienia
tych roszczen.

Odbiorcy tresci
marketingowych

Do czasu zaprzestania przekazywania informacji marketingowych, zgtoszenia
sprzeciwu na takie dziatanie lub wycofania zgody.

Osoby dziatajgce w imieniu
klientdw i kontrahentéw

Dane wskazane w umowach do 5 lat po roku zakoriczenia umowy.

Dane zwigzane z prowadzong korespondencjg przez okres .... lat po otrzymaniu
wiadomosci. W przypadku powstania roszczen zwigzanych z dziataniem w
imieniu klienta lub kontrahenta, do czasu ich zaspokojenia lub przedawnienia.

Dobrowolnos¢ podania danych

Kategorie osob

Informacja o obowigzku lub dobrowolnosci podania danych

Klienci i kontrahenci

W zakresie danych potrzebnych do zawarcia i realizacji umowy, podanie danych
jest dobrowolne, ale niezbedne. Ich niepodanie uniemozliwi zrealizowanie tego
dziatania.

Dane niezbedne do wystawienia faktury kontrahent lub klient ma obowigzek
podaé zgodnie z przepisami podatkowymi. Ich nie podanie uniemozliwi
wystawienie faktury.

Petnomocnicy klientéw /
whnioskodawcéw /
kontrahentéw

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, przy czym brak ich podania
uniemozliwi reprezentowanie mocodawcy.

Potencjalni klienci

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do nawigzania wspodtpracy
lub przekazania oferty.

Odbiorcy tresci
marketingowych

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do otrzymania informacji.

Osoby dziatajgce w imieniu
klientéw i kontrahentéw

W zakresie danych potrzebnych do zawarcia umowy, podanie danych jest
dobrowolne, ale niezbedne. Ich niepodanie uniemozliwi zrealizowanie tego
dziatania.

W zakresie innych danych ich podanie jest dobrowolne i nie ma wptywu na
wspotprace z klientem lub kontrahentem.




